
AJUNTAMENT DE COLLBATÓ
             (Baix Llobregat)
               Barcelona     

Consorci Localret

Benvolguts,

L’Ajuntament de Collbató i, en conjunt, tot el nostre municipi, està patint reiterats talls
en  el  subministrament  de  telefonia  mòbil  provocant  interrupcions  en  les
comunicacions, impossibilitat d’efectuar trucades, etc.

L’Ajuntament  de Collbató  consta adherit  a  la  segona pròrroga de l’Acord  marc del
contracte de serveis de telecomunicacions, entre el Consorci LOCALRET i la Diputació
de Barcelona per la contractació centralitzada dels serveis de telecomunicacions, des
de l’1 de juny de 2024 fins el 31 de maig de 2025.

En tant  que VODAFONE ESPAÑA, S.A.U.,  va ser l’adjudicatari  de la prestació del
servei descrit, es requereix perquè qui sigui el responsable del contracte qui exigeixi a
l’empresa  prestadora  del  mateix  per  tal  que  efectuï  les  actuacions  que  consideri
oportunes,  reclami  a  qui  sigui  competent  un  correcte  funcionament  de  les
comunicacions mòbils.

Recordem  que  tant  les  companyies  subministradores,  com  els  operadors  de
telecomunicacions, tenen l’obligació, l’empara de la Llei 11/2022, de 28 de juny, de
telecomunicacions, de prestar un servei digne a la població indistintament de la seva
ubicació.

Cordialment,

Gemma Rodríguez Quiñonero
Alcaldessa-Presidenta

Collbató, a la data de la signatura electrònica
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